ANRA VEE / Espanol

Centro de Apoyo General

Informaciones sobre la Ventanilla de Consultas para Pacientes

Un equipo multidisciplinario esta a su disposicion para ofrecer apoyo en diversas preocupaciones o
problemas que puedan surgir en su vida cotidiana, debido a una enfermedad o lesion. Las consultas
son gratuitas. jNo dude en contactarnos!

Consultas generales sobre atencion y seguridad médica Consulta de enfermeria

Enfermero Enfermero especializado

Meédico Enfermero

[

Consultas sobre ingreso y alta hospitalaria Cuidado y asesoramiento psicoldgico
Enfermero Rehabilitacion para pacientes y familiares

Asistente social Nutriscionista Clinico

Psicdlogo clinico (Psicdlogo certificado)

[

Asesoramiento sobre cancer / Asesoramiento relacionado con AVC,
cardiopatias y otras enfermedades

Asistente social Enfermero especialista Asistente social

Asesoramiento sobre bienestar social

Interpretacion médica (Portugués - Espafiol) Asesoramiento médico y social en enfermedades raras y cronicas

Intérprete medico

Apoyo médico para la independencia (Atencion médica para el desarrollo infantil, asistencia médica para la rehabilitacion de adultos con discapacidad)
Acerca de la casa de huéspedes /' Opiniones y solicitudes del paciente / Atencidn para segunda opinion médica

Personal administrativo

I HOra riO de atenC|én I Lugal‘ de COnSUlta (Ter piso de la sala de consultas externas)

De Lunes a viernes
8:30a17:00

*Excepto fines de semana, festivos y el periodo de fin de
ano y ano nuevo (del 29 de diciembre al 3 de enero).
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Entrada de
Emergencia

»*Pueda ser que la persona a cargo no esté disponible. Recomendamos
realizar una cita previa siempre que sea posible.
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»Fuera del horario indicado, puede consultar en la estacion del personal
de la unidad o bien dirigirse a la “Recepcion fuera de horario” donde se
atenderan diversas consultas.
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) Garantizamos que el paciente y sus familiares no recibirdn trato

desfavorable por solicitar una consulta. Centro de
A Apoyo General
*La informacion y los datos personales no se compartirdn salvo para
resolver el problema. Entrada

Principal

Responsable : Director del Centro de Apoyo General
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